
บันทึกขอความ 
สวนราชการ  ฝายบริหารทั่วไป โรงพยาบาลเวียงหนองลอง จังหวัดลําพูน โทร 0 5350 4043 ตอ 122 

ที่  ลพ 0033.301/1742 วันที่   1  กันยายน  2565 

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ ไตรมาสท่ี 3-4  

 

เรียน   ผูอํานวยการโรงพยาบาลเวียงหนองลอง 
 

                                  

ความเปนมา 
 ตามที่ โรงพยาบาลเวียงหนองลอง ไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน รองทุกข โรงพยาบาลเวียงหนองลอง 
เพ่ือรับเรื่องรองเรียนรองทุกขของประชาชนนั้น 

 ขอพจิารณา  
          เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามคูมือการจัดการขอรองเรียนของโรงพยาบาลเวียงหนองลอง จึงขอรายงาน
สรุปผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ไตรมาสที่ 3-4 รอบ 12 เดือน พรอมนี้
ไดแนบแบบรายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือใหบริการตามเอกสารท่ีแนบมาพรอมนี ้
และขออนุญาต เผยแพรผลการดํ า เนิ นการรับ เ รื่ อ งร อง เรี ยนผ านทางเ ว็บ ไซต ของหน วย งาน ทาง 
www.wnlhospital.go.th ตอไป 
 

 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และพิจารณาลงนาม 
 

 

   (นายชินพันธ  เลือดนักรบ) 
                                       นักจัดการงานทั่วไปชํานาญการ 
 

 
 
                 ทราบ/อนมัุติใหเผยแพร 

                   (นางสาวมัลลิกา  โมกขะสมิต) 
                           ผูอํานวยการโรงพยาบาลเวียงหนองลอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
รายงานสรุปผลการดําเนินงานเรื่องรองเรียน รอบ 12 เดือน ของศูนยรับเรื่องรองเรียน รองทุกข 

โรงพยาบาลเวียงหนองลอง 
 
ตารางที่ ๑ ผลการดําเนินการรับเรื่องรองเรียนการปฏิบตัิงานหรือการใหบริการ รอบ 12 เดือน 

 

เดือน 
 

จํานวนเรื่องรองเรียน 
 

ดําเนินการเรียบรอยแลว อยูระหวางดาํเนินการ ยังไมไดดําเนินการ 

ตุลาคม 64 0 0 - - - - - - 
พฤศจิกายน 64 0 0 - - - - - - 
ธันวาคม 64 0 0 - - - - - - 
มกราคม 65 0 0 - - - - - - 
กุมภาพันธ 65 0 0 - - - - - - 
มีนาคม 65 0 0 - - - - - - 
เมษายน 65 0 0 - - - - - - 
พฤษภาคม 65 0 0 - - - - - - 
มิถุนายน 65 0 0 - - - - - - 
กรกฎาคม 65 0 0 - - - - - - 
สิงหาคม 65 0 0 - - - - - - 
         

 
จากผลการดําเนินงานรับเรื่องรองเรียน รองทุกขของโรงพยาบาลเวียงหนองลอง ในรอบ 12 เดือน ที่ผาน

มา ยังไมพบการรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
 

 
ผูรายงาน ............ .......................................  
           (นายชินพันธ เลือดนักรบ)  
        นักจัดการงานทั่วไปชํานาญการ 

 
 
 

      

 


